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Programma  
Expertmeeting 23 mei 2013  
 
Mismatch tussen vraag en aanbod van talent in de detailhandel 
 
 

Beste relatie, 
 
 
Fijn dat u erbij bent op donderdag 23 mei! Zoals beloofd ontvangt u hierbij het volledige programma. 
 
 
13.15 Koffie en ontvangst 

 
13.30 Opening  

Welkom door Ed Knies (Interim Manager WSP Groot Amsterdam) 
 

13.45 Uitleg methodiek pressure cooker 
Toelichting op de methodiek van de pressure cooker  

 
13.55 Op zoek naar de ambitie (plenair) 

Is er sprake van mismatch in de sector detailhandel, en zo ja, hoe ziet deze er uit? Bepalen 
van de meest relevante aspecten van de mismatch (7 tal opdrachten formuleren)  

 
14.30 Pauze 

 
14.45 Thema tafels: Analyse oorzaken & oplossingen 

Verdiepen en opstellen gezamenlijke mismatch agenda d.m.v. de 7 tal geformuleerde 
opdrachten te vertalen naar 1 á 2 uitdagingen. Brainstorm oplossingen korte en lange termijn.  

 
15.30 Allianties en projecten 

Van oplossingen naar concrete projecten, waarvoor we ter plekke allianties zoeken (de 1 á 2 
uitdagingen). Concreet: korte presentatie/toelichting op de uitdaging(en) en deelnemers 
bedenken een pay-off gerelateerd aan de genoemde uitdagingen 

 
16.10 Samenvatting van de dag 

Oogst van de dag 
 

16.25 Afronding 
 

16.35 Borrel 
 

17.30 Einde programma 
 

 
 
 
Volg ons ook op Twitter via @wspamsterdam 

 

 


